
می‌خواهید احســاس بهتری در او ایجــاد کنید، بنابراین 

می‌گویید:»فقــط بــه همــه افــرادی فکــر کن کــه حتی 

ندارند.« هــم  تعطیلات 

دوستت الان چه حسی دارد؟ خوب، احتمالا هنوز ناراحت 

است و شاید کمی گیج هم شده باشد یا حتی احساس 

گناهکاری هم داشته باشد، به خاطر سفری که قرار بود 

برود و نرفته است. آیا او اشتباه می‌کرده که »احساس 

کرده از تعطیلات محروم شده« است؟

شــما نمی‌خواســتید دوســت‌تان را ناراحــت کنیــد اما 

ایــن نمونــه‌ای از نادیده گرفتــن احساســات دیگران و 

بی‌اهمیــت یــا نامتناســب نشــان دادن آن اســت. این 

حــرف شــما باعــث می‌شــود تا دوســت‌تان احســاس 

تنهایــی و بی‌پناهــی بکنــد. افــراد در ایــن شــرایط نیاز 

دارنــد تــا حمایت شــوند، چه کســی بهتــر از خانواده و 

دوســتان بــرای حمایت؟

چه چیزی باعث می‌شود که این را بگویید؟

هنگامــی کــه یــک دوســت در مــورد آنچــه که از ســر 

می‌گذرانــد صحبــت می‌کند، دانســتن اینکــه چه چیزی 

بایــد بگوییم یــا انجام دهیم می‌تواند ســخت باشــد. 

طبیعی اســت که بخواهیم احســاس بهتری در او ایجاد 

کنیــم، بنابراین اغلــب عباراتی مانند »می‌توانســت بدتر 

هم باشــد« یا »تو بیش از حد حســاس هســتی« به کار 

می‌بریــد یا می‌شــنوید.

اغلــب اوقــات، ایــن پاســخ‌ها با هــدف و نیــت خوبی 

گفتــه می‌شــوند. تصور کنید دوســت شــما عصبانی و 

ناراحت شــده  چون یکــی از همکلاســی‌هایش در مورد 

افــراد ناتــوان حــرف بــدی گفته اســت. شــما هم که 

دوســت نداریــد او را ناراحــت ببینید، بــه او می‌گویید: 

»این مشــکل تو نیست.« شــما می‌خواهید دوست‌تان 

را آرام کنیــد امــا عمــاً حرفــی زده‌ایــد که شــبیه حرف 

همان هم‌کلاســی‌اش اســت. پاســخ شــما ممکن است 

به احساســات دوســت‌تان صدمــه بزنــد. درک دیدگاه 

دیگــران، یــا این که چــرا آنها چنیــن احساســی دارند، 

همیشــه آســان نیســت. بیایید فکر کنیم که دوســتی 

بســیار نگران اســت کــه در امتحان آینده مردود شــود. 

شــما می‌خواهیــد کمــک کنیــد، بنابراین به ایــن نکته 

اشــاره می‌کنیــد کــه او همیشــه در گذشــته نمره‌های 

خوبی گرفته اســت، و حالا جای نگرانی نیســت. اما حرف 

شما ممکن اســت بی‌توجهی به احساســات دوست‌تان 

باشــد. انــگار او نمی‌توانــد احساســاتش را درک کند و 

حرف اشــتباه درباره احساســش به شــما گفته اســت.

دی و بهمن ۱۴۰۱
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